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Najwazniejsze
punkty szkolenia
Przedstawienie obu rynkow

Kultura biznesu na Ukrainie | Biatorusi
Sposoby kKomunikacji z kontrahentami

Badanie rynku I lokalne] konkurenc]i

Case stuay

Formalnosci celne

Transport towarow

Branze z najwiekszym potencjatem na Ukrainie
Branze z najwiekszym potencjatem na Biatorusi
Q&A
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UKRAINA W LICZBACH

8,53% Bezrobocie

7,89% NIEWE

41,87 min Populacja

188,91 USD Przecietna ptaca (mc)

409,8 PKB per capita PPP

64 Pozycja w rankingu Doing Busines

57,2 mld USD Catkowity import z Polski w 2018 r.

ZRODLO: PAII—\



Ukraina

WPLYW UE NA
ROZWO]

Uzyskanie rezimu
bezwizowego oraz
ustanowienie strefy
wolnego handlu, wptywa
na wzrost wymiany
handlowej UE - Ukraina.

RELACJE HANDLOWE
Z POLSKA

Dla Ukrainy Polska jest
jednym z najwazniejszych
partnerow handlowych. W

latach 2016-2019 nasze
obroty handlowe wzrosty o

ponad 50%

LMIANY

Zmiany i reformy w
ustawodawstwie Ukrainy
majg pozytywny wptyw na

gospodarke oraz
Sprawiajg iz wspotpraca
handlowa staje sie bardzie;
bezpieczna.



Doing
Business
ployle

Ukraina

64

Ease of doing business
(tatwosc prowadzenia biznesu)

6l

Ease of starting a business
(tatwOsC rozpoczecia biznesu)

74

Ease of trading across borders
(tatwosc handlu przez granice)

635

Ease of enforcing contracts
(tatwosc egzekwowania kontraktow)



TOP 10 EKSPORTEROW

r H ]
Chirny
-

Holandia
1 & mid 6.2 mld

Kraje, ktore w 2020 roku

eksportowaty najwiecej towardw na e Top 10:

: Cye . 23,2 mld EUR

Ukraine znajdujg sie ponizej: o (53.5%) e
1,8 mid - 3.0 mid
Turcja
2,1 mid

Rosja
2.4 mld

Turcja Chiny
. rJnm 7.3 mid
Biatorus
2,5 mid Top 10: %

i TOP 10 IMPORTEROW
- 30,9 mid EUR -
Zjednoczone '55 4% 47 mﬁ . 7 - . .
2,6 mid o | Kraje, ktore w 2020 roku najwiecej
poia e importowaty z Ukrainy wymienione

Sg powyzej.



Kosmetyki, chemia

14.3%
Urzadzenia elektryczne

28.5%

Papier i tektura
15%

Gaz ziemny | wytwarzany Pojazdy drogowe
19.1% 23%

KLUCZOWE
GAtLEZIE IMPORTU
Z POLSKI 2018

Analiza rynku

Rolnictwo
11.9%

Przemyst

(0)
Ustugi 28.7%

59.4%

UDZIAL SEKTOROW
W GOSPODARCE
UKRAINY 2019







BIALORUS W LICZBACH

0,31% Bezrobocie

5,60% NIEWE

9,47 min Populacja

b.d. Przecietna ptaca (mc)
195,1 PKB per capita PPP
49 Pozycja w rankingu Doing Busines

1,2 mld EUR Catkowity import z Polski w 2019 .

ZRODLO: PAII—\



ELSSTROEST (=510
KLUCZOWY

Biatorus nastawiona jest
przede wszystkim na
eksport: produkty rolne,
przemystowe oraz
petrochemiczne.

UDZIAt W PKB

Najwiekszy udziat w PKB
Biatorusi majg: przemyst
(przetworstwo) - 26%,
podatki od towarow -
13,2%, handel hurt/detal
- 11%, rolnictwo - 8%.

Biatorus

RELACJE Z UE

Biatorus jest panstwem o
relatywnie ograniczonych
relacjach z UE. Jako
cztonek EUG nie aspiruje
do samodzielnego
ksztattowania relacji
handlowych z UE.



Doing

Business
ployle.

Biatorus

49

Ease of doing business
(tatwoscC prowadzenia biznesu)

30

Ease of starting a business
(tatwOsC rozpoczecia biznesu)

24

Ease of trading across borders
(tatwosc handlu przez granice)

40

Ease of enforcing contracts
(tatwosc egzekwowania kontraktow)



TOP 10 EKSPORTEROW

Kraje, ktore w 2019 roku
eksportowaty najwiecej towardw na
Biatorus znajdujg sie ponizej:

Ukraina

1.5 mid

MNiemcy

1.6 mid . Tﬂ'p 10:

Chiny 29,4 mid EUR
3,3 mid (83,3%)

Rosja
19 3 mlid

Polska
1,2 mid
Miemcoy
1,2 mid
- Tﬂp 10: Rosja
. 12,2 mid
Wielka 23,6 mld EUR
Brytania £
o (80,3%)
Ukraina

TOP 10 IMPORTEROW

Kraje, ktore w 2019 roku najwiecej
importowaty z Biatorusi
wymienione sg powyzej.



Papier i tektura
13.7%

Warzywa i owoce

Urzadzenia elektryczne 36.3%

14.7%

Wyroby z metali
14.9%

Maszyny przemystowe
20.4%

KLUCZOWE
GAtLEZIE IMPORTU
Z POLSKI 2018

Rolnictwo
8%

Ustugi

>1% Przemyst

41%

UDZIAL SEKTOROW
W GOSPODARCE
2019

Analiza rynku




BLOK 1

NAWIAZYWANIE
RELACII Z
KONTRAHENTAMI

Ukraina i Biatorus



Ukraina jest krajem bardzo
zblizonym kulturowo Polsce

WiekszosC kwestii zwigzanych z etykietg biznesowaq jest
bardzo podobnych do zasad przyjetych w Polsce.
Niewielkie roznice dotyczg m.in. przestrzegania
zawieranych umow.

/wyczajowo dokument, na ktorym znajdujg sie podpisy
oraz okrggta pieczatka jest uznawany za taki, ktorego
ZapisOw nalezy bardziej przestrzegac anizeli tych

Ku Itu ra wynikajgcych z umowy ustnej.
biznesu na
Ukrainie



http://m.in/

Roznice kulturowe

Polska a Ukraina

BRAK KRAJOWEGO
MODELU KULTURY
BIZNESOWEJ

Cechy kultury biznesowe,

Ktore istniejg w gospodarce,

poddane sg WPRYWOWwW
roznych czynnikow, m.in.
ooradzieckich stosunkow,
WPRIYYWOWI administrac
Danstwowe| czy

/ regionalizmom.

ORIENTACIA NA
KROTKOTERMINOWE
CELE | ZADANIA

Problemem jest niechec¢ do
uczestnictwa w projektach
drugoterminowych,
obowigzkowe zaliczki
(przedptaty), czy brak
olanowania
drugoterminowego.

KLUCZOWA
KOMUNIKACIJA

Niedostateczny poziom
Zaangazowania,
ounktualnosci i rzetelnosci
W Wy konywaniu
obowigzkow wynikajgcych z
Jmowy, Wymaga uwagl |
statego monitorowania ze
strony zagranicznego
oartnera.



Cierpliwosc¢ to cnota

Ukraincy nie zawsze sa punktualni i potrafig spoznic
sie na umowione spotkanie nawet o godzine czy
dwie. Dlatego tez, w biznesie | poza, na Ukrainie
wyzej niz punktualnosc ceni sie cierpliwosc. By
odniesc sukces na Ukrainie, koniecznie trzeba sie w
Nig uzbroic.

Nie, ale moze tak?

Cechag charakterystyczng ukrainskie] mentalnosci
jest pesymizm. Jeszcze zanim rozmowy sie
rozpoczng, Ukraincy oczekujg ze nie zakoncza sie
dobrze. Ich automatycznag odpowiedzig na kazdag
oropozycje bedzie zatem "nie", ale nie nalezy sie
poddawac tylko zmienic taktyke i probowac
ponownie.

v

Biznes, ale casual?

Styl casual ukrainskich przedsiebiorcow na
spotkaniach biznesowych rozni sie od ogolnie
orzyjetych w Europie Zachodniej] - dobrze jest
wygladac na obcokrajowca, poniewaz sg oni
wszedzie traktowani preferencyjnie.

Lepsze od oferty

Wybor kontrahentow i partnerow na podstawie
osobistych relacji, w wielu przypadkach
nieformalnych, a nie na podstawie jakosci
oferowanych produktow i ustug nie jest rzeczg
rzadka. Dlatego warto kultywowac relacje nie tylko
biznesowe, ale tez te osobiste z potencjalnymi
ukrainskimi partnerami.

WARTE UWAUGI



INnwestorzy na ogort przeceniajg swojg
ZNajoMosc jezyka rosyjskiego, a o biatoruskim
sgdzg, ze jest podobny do polskiego.

Mowigc jezykiem potocznym — biatoruskim [up
rosyjskim — mozna porozumiec sie w podstawowych
sprawach, ale w biznesie niezbedna jest znajoMmosc
okreslen handlowych, finansowych, prawnycn |
technicznych.

Warto wiedziec, ze na Biatorusi w piznesie uzywa sie
jezyka rosyjskiego i coraz czesciej angielskiego.

Kultura

bizhesu na
Biatorusi




Roznice kulturowe

Polska a Biatorus

USTEPUJ POWOLI
DO SUKCESU

Biarorusini podczas procesu
Negocjaci oczekujg ustepstw.
Warto jest przygotowac wiec
liste pozycji do targowania sie.
Ustepstwa nalezy czynic
0Ojedynczo | stopniowo, tak aby
biatoruski partner miat wrazenie
ze sg wynikiem jego staran.
Renegocjacje kontraktu sg
niemozliwe.

CZAS NIE GONI NAS

Biatorusini nie cenig tak czasu, 3
ounktualnosc ma dla nich ma
nieco inny wymiar. Dla nich czas
poiegnie wolniej”. Warto zatem
oyC cierpliwym i wyrozumiatym
wopec spoznien | opodznien, jesli
zalezy nam na nawigzaniu
drugotrwatego partnerstwa. O
strony polskie] wymagane jest
jednak surowe dotrzymywanie
ounktualnosci.

GWARANCIJA
PLATNOSCI

Przedsiebiorstwa biatoruskie
Majg Na 0ogor ktopoty finansowe |
jesli nawet dysponujg srodkami
finansowymiw momencie
podpisywania kontraktu, to —
niekoniecznie ze swojej winy —
Moga ich nie mieC w momencie
otatnosci. Konieczne jest zatem
Wwiasciwe zapezpieczenie
transakcji eksportowe].



Niekulturne

Niewtasciwe zachowania (np. gwizdanie w budynku,
gtosny smiech czy trzymanie rgk w kieszeniach)
okreslane sg mianem "niekulturnych". Znaczy to
mMniej wiecej to samo co niekulturalne. Powinno sie
ich wystrzegac by zrobi¢ pozytywne wrazenie.

Drobne upominki

Jesli juz relacja z potencjalnym partnerem zostata
Nnawigzana, Biatorusini doceniajg drobne prezenty -
Nnp. dtugopisy, kalkulatory, etui na wizytowki,
kalendarze etc. Jest to mile widziane, ale nikt nie
oczekuje konkurowania na upominki. lch wartosc
Nnie Mma zbytnio znaczenia, liczy sie gest i pamiec.
Przy pierwszym spotkaniu lepiej upominkow unikac.

v

v

Wulgarne OK

Znany Polakom gest OK (kotko zrobione za pomocy
ztgczenia kciuka | palca wskazujgcego) uznawany
Jjest na Biatorusi za wulgarny. Definitywnie powinno
sie wiec go wystrzegac podczas negocjacji
biznesowych. W zastepstwie uzyC mozna kciuka w
gore.

Garnitur i krawat

Biatorusini ubierajg sie do biura w sposob
konwencjonalny (garnitur i krawat). Na spotkania
biznesowe nie wolno zatem przyjsc ubranym
Inaczej. Mezczyzni zazwyczaj N0szg Kolory ciemne -
czarny pbadz szary - a kobiety wybierajg te jasniejsze.

WARTE UWAUGI




POTENCIJALNY KLIENT TO TAK NAPRAWDE
WCALE NIE KLIENT - TO ZWYKLY NIEZNAJOMY,
KTOREGO MUSIMY NAKLONIC DO TEGO, ZE TO
WLASNIE NASZ PRODUKT POMOZE MU
ROZWIAZAC NIEZWYKLE WAZNY PROBLEM W
JEGO ZYCIU LUB BIZNESIE.



Rodzaje komunika

of]]

Kontakt z potencjalnym klientem

COLD CALLING

Tradycyjna metoda
Zimnego kontaktu z
firma przez telefon.
ZNana rowniez jako
telemarketing.

"/

COLD MAILING SOCIAL SELLING LEAD NURTURING

Zimy kontakt poprzez Nowoczesna metoda Proces ocieplania
Wysytke mailingu do nawigzywania kontaktow  kontaktow z pozyskanym
wyselekcjonowanej bazy DizNnesowych poprzez leadami marketingowymi
opotencjalnych partnerow  wymiane wiadomaosci | by przeksztatcic je w leady
biznesowych. tresci na platformach sprzedazowe.
oranzowycn.



Cold mailing

Wiadomosci w mailingu sg wysyrane
Masowo do docelowe] grupy odpiorcow lub
do konkretnych klientow okreslonych przez

wczesnie] zropione pazy danych

Cold ca"ing kontrahentdw. Przez niskie koszty oraz

szybkoscC przekazywania informacji jest to

Telefon zawsze miat swoje miejsce w bardzo atrakcyjna forma marketingu dla

biznesie. W dobie Internetu, e-mail orzedsiebiorcow.
mMarketingu i social selling, telefoniczny
kontakt z klientem moze sie wydawac
czyms drugorzednym. Nie jest to do konca
orawda. Wrasnie dzieki telefonicznemu
drmawianiu spotkan jestesmy w stanie
bezposrednio nawigzac relacje z klientem |

WwptyNnac Na jego opinie o naszej firmie.



Lead nurturing

By proces lead generation byt skuteczny,
trzeba podjac wiele dziatan juz pPo

Social se"ing stworzeniu bazy potencjalnych klientdw,

Np. uzupetnic profil leada o kolejne

social selling to proces informacje, przygotowac strategie

pozyskiwania leadow poprzez dojrzewania leaddw, odpowiednio

Ksztartowanie osobistych relacji z segmentowac baze i wysytac

Klientami. Media spotecznosciowe sprecyzowane komunikaty. Dopiero po

g poteznym zrodtem leadow dla wykonaniu tych dziatan mozemy

firm dziatajgcych zarowno w
sektorze B2C, jak i B2B. Dzieki nim,

kKlienci majg zawsze bezposredni

oczekiwac jakichkolwiek informacji
ZWrotnych — zainteresowania od

ootencjalnych klientow.
kontakt z przedstawicielami firmy.

Jest to opecnie jedno z najlbardzie]
skutecznych narzedzi do

oOzysSKiwania leadow.



Dlaczego
social selling?

Narzedzie #1 w marketingu i
sprzedazy

Pierwszy kontakt z miedzynarodowym
partnerem piznesowym zazwyczaj
rozpoczyna sie przez Internet. Moze to bycC
albo email albo personalizowana wiadomosc
na portalu biznesowym, Nnp. LinkedIn.
Wieksze mozliwosci oferuje wrasnie to

drugie.



Budowanie zainteresowania

oroduktami firmy

/wiekszanie

Jakie
mozliwosci

oferuje social
selling?

Na przyktadzie LinkedIN

rozpoznawalnosci marki

Budowanie pozycji eksperta

/mniejszanie dystansu

oomiedzy firma i klientem

v
v
v
v
v

Niewielkie koszty

A\



Chcesz zwiekszy¢ sukces kampanii
social selling?

Dopal jg spersonalizowanym mailingiem!

Kontakty, ktore juz kojarzg firme lub nasza
0SObe z rozmow Na portalach
branzowych, chetniej otworzg mail od
KOgOS KOQOo juz znajg - a Co za tym idzie,
chetnie] przejrzag nasza oferte.

PRZYKLA

PROJEKT MAILINGU

Haaewck, Bbl He couTeTe 3TO coobWweHK
Bamwu HanpamMylo.

MHe BaXHO Y3HaThL, YacTo N1 Bam npuxd
CTanKMBanuck K Bbl € HEKaYeCTBEHHO
Korga-nnbo nocTaewmKU AW NPOUBOL

fl cnpawMeald NOTOMY, U4TO KOMMNaHWA

napTHep MHorux ¢vpm no Bceid EBpone
W3roTOBNEHWA CTaNbHbIX paMHLIX U MOj
Ge30NacHOCTH U NErKoCcTh MOHTaMa W g

B aToi1 cBAZN A XoTen Obl y3HaTE DonbLuE
Bam KOpOTKWMIA 3BOHOK?

Aoy Bawero oTeeTa.
C yRaxeHWeMm,
Aaewng NapwuH

WhatsApp: I
|

SN L
CTPOMTENBHLIE NECA

R N |




BADANIE RYNKU |
KONKURENCJI




5 BLEDOW NAJCZESCIEJ
POPELNIANYCH W EKSPORCIE

Ekspert ds. eksportu, Sepastian Sadowski-Romanoy,

opowiada o btedach, ktore eksporterow kosztuja najwiece.



https://youtu.be/hKyCkLlZQsg
https://youtu.be/hKyCkLlZQsg

NAJWAZNIEJSZE ELEMENTY
BADANIA RYNKU

JAK WYBRAC
RYNEK?

Nawet jesli wydaje sie
nam, ze wiemy gdzie
chcemy eksportowac,
Koniecznie trzeba
sprawdzi¢c czy nasze
orzekonanie poparte jest
twardymi danymi. Dane
eksportowe beda
zdecydowanie lepszym
gwarantem niz eksport
"na czuja".

POTRZEBY
RYNKU

Bez doktadnego
Zbadania potrzeb rynku
docelowego, nie
jesteSmy w stanie
stwierdzi¢ potencjatu
Naszego produktu.
Dodatkowo, kluczowe
jest takze dostosowanie
oroduktu do oczekiwan
Klienta na rynku
eksportowym.

KONKURENCJA

Badania konkurencji na
rynku zagranicznym
orzeprowadzamy w celu
pozNania produktow
konkurencyjnych oraz
dopasowania cenowego
orezentowanej oferty.

Takie badania czesto

pOMagajg rowniez w
zakresie ulepszenia
dziatan marketingowo-
sprzedazowych.

KANALY
DYSTRYBUCJI

Poniewaz moga one sie
roznic od tych, ktore
znamy w Polsce, warto
jest zbadac gdzie
sprzedaje konkurencja i
gdzie mozemy
sprzedawac my.
Dodatkowo, postuzyc
nam moze tez badanie
w jakich mediach i w jaki
SPOSOb promujg sie.




UK

Biatorus

Niemcy

Ukraina

Jak wybrac
rynek?

Export Indicator

To narzedzie, ktore pokazuje wymiane
handlowag danym towarem na 150 rynkach
Swiata wedtug kodu HS (kodu celnego). Dzieki
Nniemu, jestesmy w stanie okreslic najwiekszych
oraz najblizszych geograficznie importerow
tego produktu i tym samym - okreslic
Nnajlbardzie] perspektywiczne rynki eksportowe.

AN



KORONAWIRUS

/ powodu pandemil COVID-19 koniecznym
jest by sprawdzi¢ odpowiednie zabezpieczenia

towaru oraz transportu obowigzujgce Na
wybranych rynkacn zagraniczne.

WPLYW KLIMATU

P kl» d Klimatycznie odmienne kraje moga wymagac

rzy a y inNnych parametrow produktowych [ub

~ opakowan - koniecznie trzeba to sprawdzic

pOtrzeb I Zanim podjeta zostanie ostateczna decyzja o
o0
preferenc)i

rynku

eksporcie.

CERTYFIKACIJA
Mozliwe jest, ze aby eksportowac na dany

rynek wyamagana bedzie certyfikacja towaru.

AN




Badanie konkurencj

CZEGO MOZESZ SIE DOWIEDZIEC?

- Standardy produktow na rynku
- Parametry produktow konkurencyjnych

- Srednia cena rynkowa

- Rodzaje wymaganych certyfikatow

- Kanaty promoc;i
- Kanaty dystrybucji
- Informacje z branzy na rynku docelowym

- Popyt na dany produkt

- Nasycenie rynku danym produktem



THERKMONT SPOL. 5 R.O. - PES okna 4.5. -

Cedhy charakterystycrne:
ey DRI Cechy charakterystycrne:
= Whysokiej akodo drowi wejsciowe wyliomans ]
o P # Indywidualne dopasowanie koloru wg palety
ipstam oy alumimicanch ALLUPROE : = :

_ kolo r-:'! W RAL
CHEruge ridme warianty bonstrukogne w salainodci _ i . i .
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/badanie ich pozwala nam na starcie
dowiedzieC sie gdzie mozemy

spodziewac sie znalezc
Zainteresowane naszg oferta firmy,

Ktore do te] pory wspotpracowaty z
Ka naly kKonkurencjg, ale rownie dobrze moga
okazac sie napbywcami naszego

prOmccji oroduktu.
Dzieki ustaleniu kanatow promocji, Ka naly

bedziemy Swiadomi w Ktorych o
dystrybucji

mediach promuje sie nasza
konkurencja i ktore z nich s3
odpowiednie do promocji produktu z
naszej branzy - tak by zobaczyta go jak
Nnajwieksza liczba potencjalnycn
kKlientow.



VKONTAKTE (BIALORUS)
PORTALE BRANZOWE
ODNOKLASSNIKI
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LINKEDIN
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TELESRAN Przyktadowe

VIBER

TUT.BY ka nal»y
YANDEX.BY ol
promocji

Ukraina i Biatorus
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LOTON WIELTON CID-ROL

Firma z branzy kosmetyczne], Firma z branzy logistyczne|, Firma z branzy chemiczne],
Ktora chceiata wejsc na rynki Ktora kontynuuje eksport na Ktora planowata swoje wejscie
wschodnie. rynkach wschodnich. na rynki wschodnie.
HTTPS://ITRO.PL/FIRMA-Z-BRANZY- HTTPS://ITRO.PL/SUKCESY-POLSKICH- HTTPS://ITRO.PL/FIRMA-Z-BRANZY-

KOSMETYCZNEJ/ EKSPORTEROW/SUKCESY-POLSKICH- CHEMICZNO-ODLEWNE3J/
EKSPORTEROW-GRUPA-WIELTON/

OMOWIENIE CASE STUDY




BLOK 3

WYMOGI PRAWNE
| PODATKOWO-
KSIEGOWE

Ukraina i Biatorus




SYSTEM PODATKOWY
System podatkowy Ukrainy uregulowany jest przez Kodeks

Podatkowy Ukrainy oraz poszczegolne akty prawne.

REGIONALNE OPLATY
System podatkowy jest niezwykle ztozony | sktada sie

zponad 100 podatkow, skradek, optat, ktore moga sie
roznic w zaleznosci od regionu.

SAMORZADY LOKALNE

SyStem Nalezy zauwazycC, ze oprocz istniejgcych

d tk podatkow krajowych ze znanymi
p 2 Moga samodzielnie ustanawiac Wysokosc
U kra I ny lokalnych podatkow i opfat.

AN

stawkami, organy samorzadu lokalnego




Podatki
na
Ukrainie

PANSTWOWE

oodatek dochodowy od
0SOb prawnych i fizycznycn
akcyza, cto, VAT

oodatek ekologiczny

optata za kKorzystanie z
Zasopow wodnych, gruntow

tpo.

LOKALNE
PODATKI

e podatek majagtkowy
e podatek jednolity

LOKALNE

o |[Okalne podatki
e [Okalne optaty

LOKALNE OPLATY

e Optaty za miejsca
parkowania pojazdow
e podatek turystyczny




Optaty eksportowe na
Ukrainie

CtO

Przy Imporcie z Polski zastosowanie majg stawki
preferencyjne zgodnie z pogtebiong i kompleksowg
umowg o wolnym handlu miedzy UE i Ukraina.

W praktyce UE i Ukraina stosujg zerowe lub obnizone
stawki celne w imporcie na wiekszos¢ towarow
dostarczanych z UE do Ukrainy i z Ukrainy do UE.




Optaty eksportowe na
Ukrainie

VAT

Stawka podstawowa - 20%. Ptatny tylko wtedy, gdy
spoOtka zarejestrowana jako ptatnik VAT. Rejestracja
moze byc dobrowolna lub obowigzkowa w sytuacji, gdy
wartosc dostarczonych towardw iustug w ciggu
ostatnich 12 miesiecy przekroczy kwote 1 min UAH
(okoto 37 tys. USD).




Optaty eksportowe na
Ukrainie

AKCYZA

e Benzyna silnikowa - 213,50 EUR/1.000 |.

e Olej napedowy - 216,50 EUR/1.000 |.

e Gazy skroplone do napedu silnikow spalinowych
(np. LPG) - 52,0 EUR/1.000 |.

e Energia elektryczna - 3,2% od sprzedazy energii
wytworzonej w Ukrainie.

e Alkohol etylowy - 126,96 UAH/ 1 litr 100% vol.

e Piwo - 2,78 UAH/ 1 litr.

e Wino - 11,65 UAH/ 1litr.




FORMY PROWADZENIA DZIALALNOSCI

Ukraina

Na Ukrainie nie ma zadnych prawnych ograniczen w
zakresie wyboru formy prawnej przedsiebiorstwa do
orowadzenia dziatalnosci gospodarcze). Wyjatkiem jest
sytuacja, gdy taka forma jest wymogiem do wypranego
rodzaju dziatalnosci (np. banki czy firmy ubezpieczeniowe).
RoOwniez brak jest ograniczen w rejestracjl przedsieplorstwa
orzez osoby fizyczne |lub prawne — nierezydentow.




BRANZA MEDYCZNA

WzZmozone zapotrzepowanie z powodu koronawirusa, z
Funduszu Zwalczania COVID-19 przydzielono 5,5 bin UAH na
Zakup sprzetu I wyposazenia do izo przyjec szpitali

SEKTOR ROLNO-SPOZYWCZY

orodukty trwatego przechowywania, w 2020 r. wzrost import
UKRAINA serow na Ukraine, wystepuje duze zapotrzebowanie Na

° zlemniaki w zwigzku ze stabymi zbiorami w 2020 r.
Branze z

@
potencjatem
e-commerce to juz ok. 2% PKB Ukrainy; wysytajac
eks po rtOWym towary z Polski, nalezy pamietac o ograniczeniu

wartosci przesytek ez cta | VAT-u do 100 EUR

E-COMMERCE
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AUTOMOTIVE

Samochody | pozostate pojazdy silnikowe przeznaczone zasadniczo do
orzewozu < 10 0sob, wigcznie z samochodami osobowo-towarowymi
(kombl) oraz samochodami wyscigowymi

OLEJE | ROPA

Oleje ropy naftowej i oleje otrzymywane z mineratow bitumicznych (z
WYt surowych); oleje odpadowe, zawierajgce grownie mineraty Z ropy
naftowe] lub bitumiczne

LEKI

| ekl ztozone z produktow do celow terapeutycznych, lub
orofilaktycznych, pakowane w odmierzone dawki (wtgcznie z lekami

oDodawanymi przez skore), lub w opakowania do sprzedazy detaliczne]

GAZ | WEGIEL

e Gaz ziemny (mokry) i pozostate weglowodory gazowe
e \Wegiel brykiety, brykietki i podobne paliwa state wytwarzane z wegla



Ukraina

INFRASTRUKTURA
DROGOWA |
TRANSPORTOWA

KRAJ
TRANZYTOWY O
ROZWINIETEJ
INFRASTRUKTURZE

Ukraina jest krajem
tranzytowym, przez
Ktory przebiega piec z
dziesieciu
miedzynarodowych
korytarzy
transportowych Europy.
Rozwiniete sg wszystkie
nowoczesne dziedziny
transportu m.in.
kolejowy,
samochodowy,
rurociggowy oraz
lotniczy, w mniejszym
stopniu — zegluga

Srodladowa | morska.

KOLEJ ROSNIE W
SILE

Otwarcie Tunelu
Beskidzkiego pod
koniec maja 2018 r.
Znacznie poszerzyto
Mozliwosci
transportowe:
orzepustowosc wWzrosta
z 45 do 100 pociggow
dziennie, a predkosc
orzejazdu miedzy
stacjami wzrosta z 40
do 60 km/h. Tory
kolejowe tgcza
wszystkie duze
orzedsiepiorstwa
gornicze | przemystu
ciezkiego, a takze

czotowe porty morskie.

PRZEKRACZANIE
GRANICY

Na granicy Polski |
Ukrainy funkcjonuje 14
orzejs¢ granicznych —
osiem drogowych oraz
szesc kolejowych.
Najwieksze znaczenie w
lotniczych potgczeniach
Mmiedzynarodowych ma
lotnisko Boryspol w
Kijowie.

W ostatnich latach
odnotowuje sie wzrost
liczby potgczen
lotniczych, jak | potoku
pasazerow miedzy
oolskimi i ukrainskimi

oportami lotniczymi.



UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE

cudzoziemcy przekraczajgcy ukrainska granice majag
obowigzek posiadac wazng przez caty okres
olanowanego pobytu polise ubezpieczenia zdrowotnego

Ograniczenia
W zwidzku z
COVID-19

obejmujaca koszt ewentualnego leczenia COVID-19 oraz
oobytu Nna kwarantannie

TEST NA OBECNOSC WIRUSA

od 22 marca 2021 r. cudzoziemcy musza posiadac negatywny wynik testu
diagnostycznego w kierunku SARS-CoV-2, wykonanego metodg reakcji
rancuchowej polimerazy (PCR) nie pdzniej niz /2 h przed przekroczeniem
granicy; w przypadku braku wspomnianych dokumentow wjazd na
terytorium Ukrainy nie bedzie mozliwy;

OBOWIAZEK KWARANTANNY

od 30 marca 2021 posiadanie negatywnego wyniku testu w kierunku Sars-Cov-2, nie zwalnia z
obowigzku kwarantanny podroznych przekraczajgcych granice zewnetrzne UE: okres odbycia
kKwarantanny ulega skroceniu w przypadku uzyskania negatywnego wyniku testu w kierunku
Sars-Cov-2, wykonanego w okresie 48 h po przekroczeniu tej granicy;



Obowiazek
WIZOWY ha
Ukrainie

Obywatele RP wjezdzajgcy na terytorium Ukrainy sg zwolnieni z
obowigzku posiadania wizy —wystarczajgcym dokumentem jest wazny
0aszport.

Umowa miedzy Rzagdem Rzeczypospolite] Polskiej a Gabinetem
Ministrow Ukrainy o zasadach ruchu osobowego z dnia 30 lipca 20038 .
daje mozliwosc przebywania obywatelom Polski na terytorium Ukrainy
bez koniecznosci posiadania wizy do 90 dni w Ciggu szesciu miesiecy (Z
Mozliwoscig pobytu kolejnych 90 dni w okresie nastepnych szesciu
miesiecy). Termin ten jest liczony od dnia pierwszego wjazdu na Ukraine.



Krym

Polskie Ministerstwo Spraw Zagranicznych
odradza wszelkie podrdze na Potwysep
Krymski. Ponadto, jesli w paszporcie
podroznika znajdzie sie pleczatka z
Krymu, Ukraina nie zezwala na wjazo
takie] osoby do ich Kraju.



REGULACIJE PODATKOWE

System
System podatkowy oraz zasady

podatkowy
opodatkowania reguluje Kodeks - -
oodatkowy Republiki Biatorusi. Blal’OrUSI

PODATKI PANSTWOWE
Podatki panstwowe | obligatoryjne optaty obowigzuja

Nna terytorium catego kraju i wptywajg do budzetu
panstwa lub panstwowych funduszy
pOzabudzetowycnh.

OPLATY LOKALNE
Podatki lokalne obowigzuja tylko na terenie okreslone]

jednostki administracyjno-terytorialnej i zasilaja jej budzet.




Optaty eksportowe na
Biatorusi

CtO

Funkcjonuje wspdlna taryfa celna w ramach
Eurazjatyckiej Unii Gospodarczej. Cto ustalane jest w
zaleznosci od rodzaju towaru ze wzgledu na jego
wartos¢, wage, przeznaczenie.




Optaty eksportowe na

Biatorusi

VAT

Stawki VAT wynosza:
» 20% - stawka podstawowa.
» 25% - ustugi tgcznosci elektroniczne,;.

* 10% - wybrane artykuty spozywcze, artykuty dzieciece.
Ulgi w VAT przystugujg podmiotom prowadzgcym dziatalnosc
gospodarczg na terenie: Wolnych Stref Ekonomicznych, Parku

Wysokich Technologii, Centrum Bremino-Orsza, Parku

Przemystowym Wielki Kamien, Na terenie Matych i Srednich

Miast.




Optaty eksportowe na

Biatorusi

AKCYZA

Benzyna silnikowa - 298,59 BYN /1.000 |,
Olej napedowy - 184,33 BYN/1.000 |,

Gazy skroplone do napedu silnikow spalinowych

(np. LPG) - 28,71 BYN/1.000 kg, (od 31.12.2019 r.).
Alkohol etylowy - 5,01 BYN zt/1 1 100% vol.

Piwo - 0,37BYN od 1 litra.

Wino - 174,00 zt/1 hl gotowego wyrobul.
Papierosy - 62,77 BYN zt za kazde 1.000 sztuk.




FORMY PROWADZENIA DZIALALNOSCI

Biatorus

Dopuszczalne formy podmiotow gospodarczych na Biatorusi:
0Otk akecyjne,
0DO1KI Zz ograniczong odpowiedzialnoscig,
0Otk z dodatkowg odpowiedzialnoscia,
0Otk komandytowa,
e SPOtKI petna (jawna),
e przedsiebiorstwa unitarne.
Podstawowy akt prawny dla poworania | funkcjonowania ww.
oodmiotow stanowi kodeks cywilny Biatorusi oraz, dla

niektorych, ustawa z dnia 09.12.1992 r. 0 spdtkach gospodarczychn.

GERSt/ N Y




PRODUKTY ROLNO-SPOZYWCZE

orzede wszystkim produkty pochodzenia roslinnego

MASKI | MATERIALY OCHRONNE

rynek jest nasycony rodzimymi towarami, ale o gorszej

BIALORU é jakosci, co daje szanse produktom lepszej jakosci na
o wypetnienie niszy
Branze z
~ BRANZA MEBLARSKA
potencjatem

odnotowano zwiekszone zapotrzebowanie Na

eks po rtowym orodukty z branzy meblarskiej wykonane z

drewna lub ptyty MDF



4 OLEJ | GAZ

e Oleje ropy naftowe] | oleje otrzymywane z mineratow pbitumicznych,
surowe

e Gaz ziemny (mokry) i pozostate weglowodory gazowe

4 AUTOMOTIVE

Samochody | pozostate pojazdy silnikowe przeznaczone zasadniczo do
orzewozu < 10 0sob, wigcznie z samochodami 0SObowo-towarowymi
(kombl) oraz samochodami wyscigowymi

LEKI

| eki ztozone z produktow do celow terapeutycznych, lub
orofilaktycznych, pakowane w odmierzone dawki (wtgcznie z lekami
oDodawanymi przez skore), lub w opakowania do sprzedazy detaliczne]

CZESCI DO CIAGNIKOW

Czesci i akcesoria do ciggnikow, pojazdow samochodowych |
pOzOostatych pojazdow silnikowych przeznaczonych zasadniczo do

orzewozu 0sob, pojazdow silnikowych do przewozu towarow | pojazdow
silnikowych specjalnego przeznaczenia
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STRATEGICZNE
POLOZENIE

Przez terytorium
Biatorusi biegng wazne
Korytarze transportowe,
tgczgce Zachod (Europa
Zachodnia i Srodkowa)
ze Wschodem (Rosja,
Azja) oraz europejska
Potnoc (kraje basenu
Morza Battyckiego) z
Potudniem wraz z
Krajami basenu Morza
Czarnego. Corocznie
orzez Biatorus
transportowanych jest
oponad 100 mIin ton
tadunkow europejskich,
z tego okoto 90% — w
transporcie miedzy UE a

Federacjag Rosyjska.

KLUCZOWE
OGNIWA
TRANSPORTU

Jednym z kluczowych
ogniw transportu
miedzy Azjg a Europa
jest biatoruska kole;.
Kolejowe przewozy
towarowe majg okoto
1/2 udziatu w ogdlne]
wielkoscl przewozow
towarowych
realizowanych na- /via
terytorium Biatorusi.
Transportem
drogowym
orzewozonych jest 58%
catosci ruchu
pasazerskiego oraz ok.

40% - towarowego.

ROZWOJ
TRANSPORTU
MORSKIEGO

Biatorus dysponuje
licznymi zeglownymi
rzekami - powstato
okoto 10. portow
rzecznych. Przetomem
W ich rozwoju moze byc
realizacja projektu
uruchomienia
Mmiedzynarodowego
Srodlgdowego szlaku
transportu wodnego
E4O. Strona biatoruska
orowadzi intensywne
rozmowy W sprawie
rozwoju transportu
rzecznego przede
wszystkim z Ukraing,

takze z Polska.

Biatorus

INFRASTRUKTURA
DROGOWA |
TRANSPORTOWA



Ograniczenia
W zwidzku z
COVID-19

ZAPROSZENIE BIZNESOWE

Kwarantanna nie jest wymagana dla delegacji z Polski,
Ktore majg zaproszenie od biatoruskiej osoby prawne;.

SAMOIZOLACIJA

Przy wjezdzie z krajow znajdujacych sie na Liscie Ministerstwa Zdrowia, w
kKtorych odnotowuje sie przypadki zakazenia COVID-19, wymagana jest
samoizolacja przez 10 dni kalendarzowych; jezeli wjazd nastgpit z kraju
"zielonej strefy", samoizolacja nie jest wymagana.

TEST NA LOTNISKU

Wszyscy cudzoziemcy | bezpanstwowcy, ktorzy ukonczyli 6 lat (z wyjatkiem tych, ktorzy maja
zezwolenie na pobyt czasowy/staty na Biatorusi), aby wjechac na Biatorus, wymagajg
negatywnego testu PCR, wykonanego nie pozniej niz 3 dni przed przekroczeniem granicy; moga

wjezdzac na Biatorus tylko przez lotniska.


http://minzdrav.gov.by/ru/dlya-belorusskikh-grazhdan/strany-krasnoy-zony.php

Obowiazek
WIZOWY ha
Biatorusi

Wjazd na terytorium Biatorusi moze odbyC sie w ramach ruchu pezwizowego —
orzyjazd | wyjazd wytagcznie przez Port Lotniczy w Minsku. Na podstawie wiz oraz
waznych dokumentow podrozy wjazd jest mozliwy przez pozostate przejscia
graniczne. Osoby korzystajace z wjazdu bezwizowego przez lotnisko w Minsku moga
orzebywac bez wizy na terenie Republiki Biatorusi przez okres 30 dni.

Osoby korzystajgce z wjazdu w ruchu wizowym moga uzyskac wize w urzedach
konsularnych Biatorusi w Warszawie, Biatymstoku i Biate] Podlaskie].
Przedsiepiorcom wydawane sg wizy krotkoterminowe (jednokrotne, dwukrotne |

wielokrotne) oraz diugoterminowe (wielokrotne) uprawniajgce do pobytu w okresie
nie druzszym niz 90 dni.



Jesli macie Panstwo jakies
pytania, chetnie udziele na nie
odpowiedzi teraz :)




WARSZTAT

Jak przygotowac projekt mailingu®
Jak dostosowac tresci do rynku?
Najwazniejsze wytyczne | porady.




Dziekuje za uwage :)

SERGEY ZAYTSEV

Europejskie Eg?sclfg ospolita 2/ Kuiawsko-Pomorskie Europejski Fundusz l ROZWOJU METROPOLIA

BYDGOSZCZ

- BYDGOSKA Y
Fundusze gx, Wojewddztwo Unia Europejska AGENCIJA e
pranraniRealsoalin Rozwoju Regionalnego X REGIONALNEGO ~




